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Celem niniejszego podrecznika szkoleniowego dla tre-
neréw jest przedstawienie koncepcji szkolenia realizo-
wanego w ramach projektu Profesjonalne stuzby zatrud-
nienia na rzecz ekonomii spotecznej i trzeciego sektora
oraz rekomendacji dotyczacych prowadzenia szkolenia
dla pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ).

W kolejnych czesciach podrecznika przedstawione zo-
stang: koncepcja projektu, w ramach ktérego prowa-
dzone byty szkolenia dla publicznych stuzb zatrudnienia
— 7 zakresu ekonomii spotecznej i wspotpracy z trzecim
sektorem, cel i szczegotowy program tych szkolen,
materiaty szkoleniowe oraz propozycje réznych form
szkoleniowych.

Koncepcja projektu

Dzi$ prawdziwym problemem polskiego rynku pracy jest
w gruncie rzeczy nie samo bezrobocie, a biernos¢ zawodo-
wa. Towarzyszy temu bardzo niska stopa zatrudnienia i ak-
tywnosci zawodowej oraz zwiekszajacy sie zakres wyklu-
czenia spoftecznego. W zwigzku z powyzszym rynek pracy
w Polsce wymusza na publicznych stuzbach zatrudnienia
zmiany w kierunku rozwoju nowych narzedzi i metod pra-
¢y z osobami biernymi zawodowo, zwtaszcza z dtugotrwa-
le bezrobotnymi i defaworyzowanymi na rynku pracy.

Skuteczno$¢ dotychczas stosowanych wobec tych grup
instrumentow i narzedzi jest ograniczona. Coraz wazniej-
sze stajg sie tym samym nowe formy dziatar i instrumenty
pozwalajagce wprowadzac takie trudne i wymagajace do-
datkowej uwagi grupy i osoby na rynek pracy.

Do metod i narzedzi procesu wigczania klientow z grup
defaworyzowanych (zapobiegania procesowi ich wytg-
czania) zaczynaja by¢ wprowadzane takze niewykorzysty-
wane dotychczas w dziataniach PSZ narzedzia ekonomii
spotecznej.

Idea uczynienia rozwigzan z zakresu ekonomii spotecznej
nowymi narzedziami polityki rynku pracy znalazta odzwier-
ciedlenie réwniez w dokumentach strategicznych na lata
2007-2013.

W Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznejjuz w okresie pro-
gramowania na lata 2004-2006 powstat pomyst projektu,
ktérego celem byto przygotowanie PSZ do pracy z osoba-
mi bezrobotnymi i poszukujgcymi pracy, zwitaszcza z grup
defaworyzowanych, w sposéb efektywny i skuteczny za

pomocy narzedzi ekonomii spotecznej. Projekt ten stat sie
poczatkiem dziatari skierowanych do PSZ i zaktada konty-
nuacje w formie szkolen, doradztwa, wizyt studyjnych, etc.

Specjalnie pod katem potrzeb urzeddw pracy opracowany
zostat program szkoleniowy (w trybie dwdch dwudnio-
wych spotkan i kursu distance learning), skierowany do
doradcéw zawodowych, specjalistéw ds. rozwoju zawodo-
wego i specjalistow ds. projektow.

Pomocniczymi elementami byty strona internetowa projek-
tu (www.proeS3.pozytek.gov.pl) oraz infolinia, dzieki ktorej
kazdy uczestnik projektu mogt skorzystac¢ z doradztwa czy
konsultacji.

W wyniku przeprowadzonych szkoler w wigkszosci
powiatowych i wojewddzkich urzedéw pracy jest
specjalista — lub zespét specjalistdw — z zakresu eko-
nomii spotecznej. tacznie przeszkolonych zostato
407 osob.

Koncepcja i cel szkolenia

Gtéwnym celem szkolen realizowanych w ramach
projektu Profesjonalne stuzby zatrudnienia na rzecz
ekonomii spotecznej i trzeciego sektora byto podnie-
sienie kompetencji pracownikéw PSZ w zakresie wie-
dzy o podmiotach i narzedziach ekonomii spotecznej,
a takze uswiadomienie im mozliwosci wykorzystywania
zdobytej wiedzy w praktyce — w pracy PSZ.

1. Badanie potrzeb szkoleniowych

Zgodnie z zasada konstruowania i planowania progra-
mow szkoleniowych pierwszym krokiem do przygoto-
wania ramowego programu szkolenia byto opracowanie
kwestionariusza potrzeb szkoleniowych i przeprowa-
dzenie na reprezentatywnej probie pracownikow PSZ
badania potrzeb. Kwestionariusz badania znajduje sie
w zatgczniku nr 1.

Planujac szkolenie zacznij od przeprowadzenia bada-
nia potrzeb szkoleniowych. To pozwoli ci wiasciwie
zaprojektowac program szkolen i przeprowadzic¢ cykl
szkoler zgodny z oczekiwaniami odbiorcy szkolenia.

Uzyskane wyniki badania daty obraz poziomu wiedzy
i kompetencji pracownikéw PSZ w zakresie ekonomii
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spotecznej oraz ich brakéw i potrzeb w tym obszarze.
Umozliwito to odpowiednie zaprojektowanie szkolenia
dla tej grupy.

2. Specyfika grupy szkoleniowej

Pracujac nad programem szkoleniowym, oprécz
uwzglednienia badania potrzeb szkoleniowych, zasta-
nawialismy sie nad specyfika pracy z osobami dorosty-
mi oraz specyfikg pracy z dang grupa zawodowa, w tym
przypadku z pracownikami urzedéw pracy (doradcy za-
wodowi, doradcy ds. rozwoju zawodowego, specjalisci
ds. projektow).

Podstawowe zasady szkolenia os6b dorostych

. Osoby doroste maja do$wiadczenie i wiedze, ktérymi bar-

dzo chetnie sie podzielg — nalezy wiec podczas szkolenia
odwotywac sie do tych zasobow i angazowac uczestni-
kéw. Pracownicy urzedoéw pracy od lat korzystajg z wielu
narzedzi. Proponujac im nowe rozwigzania, np. z zakresu
ekonomii spotecznej, nalezy wspdlnie z nimi zastanowic¢
sie nad mozliwosciami ich zastosowania (jako ze pra-
cownikéw PSZ obowigzuja rézne procedury i regulaminy
wewnetrzne).

. Osoba dorosta jest nastawiona na konkretny cel szkole-

nia — musi mie¢ jasny komunikat, czemu szkolenie stuzy,
jakie korzysci bedzie miafa z udziatu w nim. Praca urzedéw
pracy regulowana jest przez szereg ustaw, rozporzadzen

i wewnetrznych regulaminéw. Proponujac na szkoleniu
nowe rozwigzania, nalezy pokazac uczestnikom, jak moga
sie one przetozy¢ na realia ich pracy. Moze bowiem zda-
rzy¢ sie tak, ze mimo akceptacji nowych rozwigzan przez
uczestnikow szkolenia, regulaminy i zasady obowigzujace
w urzedzie pracy uniemozliwig ich praktyczne zastosowa-
nie lub beda wymagaty czasu i zmian, np. w przepisach

. Nie nalezy wprowadzac¢ stosunkéw hierarchicznych — po-

winna obowigzywac zasada réwnego traktowania (uczest-
nik ma prawo myslec inaczej niz prowadzacy). Urzednik,
jak kazdy cztowiek dorosty, nie lubi by¢ traktowany z gory,
jak dziecko.

. Trener musi byc elastyczny i przygotowany na zmiany

w programie — zgodnie z potrzebami uczestnikow i ich
wiedza. Programy realizowane w urzedach pracy uza-
leznione sg od lokalnych potrzeb i analiz rynku pracy,
scenariusz szkolenia musi by¢ wiec na tyle elastyczny,
aby podczas szkolenia mozna byto wprowadzac¢ zmiany
w programie i dostosowywac go do grupy.

. Ze wzgledu na duza fluktuacje kadr w urzedach pracy

warto, z punktu widzenia ciggtosci dziatar i mozliwosci
dalszego podnoszenia kompetencji ekspertéw ds. eko-
nomii spotecznej i trzeciego sektora, w ramach kolejnych
projektow szkoli¢ zespoty (np. 3 osobowe) z danego
urzedu.
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Po zbadaniu potrzeb szkoleniowych i przeanalizowa-
niu specyfiki szkolonej grupy mozna byto przystapi¢ do
konstruowania programu szkolenia.

3. Program szkolenia

Wyniki przeprowadzonego badania potrzeb szkolenio-
wych wskazaty na niska wiedze pracownikéw PSZ o eko-
nomii spotecznej juz na poziomie definicji, a tym samym
identyfikacji dziatarh w tym obszarze. Biorac pod uwage
ztozonos$¢ zagadnien zwigzanych z ekonomig spoteczng
program szkolenia zaktadat pokazanie w pierwszej ko-
lejnosci praktycznych zastosowan ekonomii spotecznej,
a nastepnie przetozenie przedstawionych rozwigzan na
teorie. W zwiazku z powyzszym materiat szkoleniowy
utozony zostat w nastepujacej kolejnosci: na poczatku
szkolenia - sesja | — przekazanie wiedzy praktycznej
z zakresu ekonomii spotecznej i wspotpracy PSZ z pod-
miotami ekonomii spotecznej. Uzupetnieniem prezen-
towanej podczas sesji | wiedzy jest kurs e-learningowy
,Ekonomia spoteczna — nowoczesne instrumenty rynku
pracy”. Sesja Il zawierata wiedze formalno-prawng z za-
kresu ekonomii spotecznej, rynku pracy i organizacji
pozarzadowych. Takie utozenie tresci szkoleniowych
zachecato uczestnikdw do uzywania narzedzi ekonomii
spotecznej i przekonywato o ich skutecznosci — uczest-
nicy najpierw mieli mozliwos¢ zapoznania sie z realnie
funkcjonujagcymi podmiotami ekonomii spotecznej,
a dopiero potem pokazano im formalno-prawne mozli-
woSCi zastosowania tego typu rozwigzan w pracy z 0so-
bami dtugotrwale bezrobotnymi. Taka konstrukcja sesji
szkoleniowych — od praktyki do teorii — zadziatata moty-
Wuj3co na uczestnikéw szkolenia.

Szkolenie sktadato sie z dwdch dwudniowych sesji te-
matycznych. Pomiedzy sesjami odbywat sie szescioty-
godniowy kurs e-learningowy.

Dobrze przygotowany program szkolenia to potowa
sukcesu. Uczestnicy musza otrzymac wiedze, ktéra
odpowie na ich potrzeby, a przede wszystkim bedzie
pomocna w ich pracy. Rzetelnej wiedzy o potrzebach
grupy dostarcza badanie potrzeb szkoleniowych.
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4. Poszczegolne etapy szkolenia

Szkolenie sktadato sie z czterech blokéw tematycznych.
Blok I dotyczgcy ekonomii spotecznej w praktyce

Celem pierwszego bloku byto wprowadzenie uczestni-
kéw szkolenia w tematyke ekonomii spotecznej w wy-
miarze praktycznym. W jego ramach zdobyli oni pod-
stawowg wiedze na temat tego, czym jest ekonomia
spoteczna, jakie sg jej definicje, poznali przyktady ini-
cjatyw z obszaru ekonomii spotecznej, a takze potrafili
zidentyfikowa¢ podobne dziatania w swoim regionie.

Program bloku obejmowat nastepujace elementy:
Wprowadzenie do zagadnien szkolenia, zapoznanie sie

z celami szkolenia. Ustalenie zasad wspotpracy podczas
szkolenia oraz oczekiwan uczestnikdw.

Czym jest ekonomia spoteczna? Wprowadzenie do
zagadnien, przykfady inicjatyw. Kwestie prawne zwigzane
z ekonomia spotecznag w przetozeniu na praktyke.
Dziatania w obszarze ekonomii spotecznej widziane z per-
spektywy instytucji rynku pracy, w szczegdlnosci PSZ.
Spotkania z ekonomig spoteczng - rozmowy z zaproszo-
nymi go$¢mi — przedstawicielami podmiotow ekonomii
spotecznej.

Do udziatu w spotkaniu warto zaprosi¢ przedsta-
wicieli organizacji i instytucji, ktérzy wykorzystuja
narzedzia ekonomii spotecznej w pracy z osobami
bezrobotnymi. Gtéwnym przedmiotem spotkania
powinna by¢ dyskusja nad rolg i miejscem urzedow
pracy w tego typu inicjatywach.

Blok | realizowany byt pierwszego dnia sesji I.

Metody pracy szkoleniowej wykorzystane podczas bloku
pierwszego:

¢wiczenia integracyjne, ktére umozliwity poznanie sie
uczestnikdw, zas trenerowi dostarczyty wiedzy o grupie,
burza mozgdw, ktéra uczestnikom pozwolita podzieli¢ sie
swojg wiedzg z zakresu ekonomii spotecznej, a trenerowi
zweryfikowac materiat przygotowany na sesje pierwsza,
praca w grupach, dzieki ktérej wszyscy uczestnicy mogli
wigczy¢ sie aktywnie w szkolenie — pracujac w mniejszych
zespotach,

wyktad, ktéry pozwolit trenerowi usystematyzowac wiedze
uczestnikow,

spotkania z gos¢mi (w formie ¢wiczenia akwarium), ktére
urzeczywistnity omawiane przyktady.

Materiaty wykorzystane podczas bloku pierwszego:

. Wprowadzenie do tematyki szkoler — materiat szkolenio-

wy B. Piotrowskiego

. Atlas dobrych praktyk ekonomii spotecznej, FISE, Warsza-

wa 2007, publikacja wydana w ramach PRR W poszukiwa-
niu polskiego modelu ekonomii spotecznej”

. Przedsiebiorstwo spoteczne we Wtoszech. Doswiadcze-

nia spotdzielni socjalnych, C. Borzaga, A. Santuari, MPiPS,
Warszawa 2005

. Jak odnaleZ¢ sie na rynku pracy? Przyktady modelowych

dziatan na rzecz grup defaworyzowanych, |. Gosk, M. Husz-
cza, M. Klaus, FISE, Warszawa 2006, publikacja jest tez na
stronie www.bezrobocie.org.pl, link http://www.bezrobo-
cie.org.pl/x/251782

. Trzeci Sektor. Kwartalnik, numery 2/2005, 9/2007 dotycza-

ce ekonomii spotecznej

Blok Il dotyczyt partnerstw publiczno-spotecznych
w praktyce

Celem drugiego bloku tematycznego byto przedstawienie
réznych form wspétpracy PSZ z podmiotami ekonomii spo-
fecznej w wymiarze praktycznym, w nawiazaniu do przy-
ktadow z bloku pierwszego. Uczestnicy szkolenia poznali
przyktady inicjatyw partnerskich realizowanych przez PSZ
i podmioty ekonomii spofecznej.

Program bloku obejmowat nastepujace elementy:

Urzad pracy a partnerstwa publiczno-spoteczne — wpro-
wadzenie do tematyki. Omowienie filozofii nowych
dziatar opartych o kontraktowanie zadar oraz system
programowania polityki spotecznej w wymiarze regional-
nym i lokalnym.

Organizacje pozarzadowe na rynku pracy. Ich miejsce

i rola wsrdd instytucji rynku pracy.

Przyktady wspotpracy organizacji pozarzadowych z urze-
dami pracy.

Dyskusja nad problematykg zlecanych ustug, rodzajem
zlecanych zadan.

Blok drugi realizowany byt drugiego dnia sesji I.

Metody pracy szkoleniowej wykorzystane podczas bloku
drugiego:

wyktad w formie prezentadji, ktory zobrazowat uczestni-
kom szkolenia rézne inicjatywy partnerskie podejmowane
w Polsce;

dyskusja, ktéra umozliwita uczestnikom podzielenie sie
wiasng wiedzg na ten temat.

Materiaty wykorzystane podczas bloku drugiego:

. Wprowadzenie do tematyki szkoler — materiat szkolenio-

wy B. Piotrowskiego
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. Bezrobocie - co robi¢? Rola organizacji pozarzadowych

na rynku ustug pracy, M. Boni, I. Gosk, B. Piotrowski, J.
Tyrowicz, J. Wygnaniski, FISE, Warszawa 2006, publikacja
dostepna na stronie www.bezrobocie.org.pl, link http://
www.bezrobocie.org.pl/x/235325

. Ekonomia spoteczna. Teksty 2006, Fundacja Inicjatyw

Spoteczno-Ekonomicznych, Warszawa 2006

. Standardy wspotpracy administracji publicznej z sektorem

pozarzadowym, M. Rymsza, P. Fraczak, R. Skrzypiec, Z.
Wejcman, MPiPS, Warszawa 2006

. Broszury:

5.1. Rézne formy wspodtpracy z podmiotami ekonomii spo-
tecznej, I. Gosk, A. Pyrka, FISE , Warszawa 2008

5.2. Podmioty Ekonomii Spotecznej — Centra Integracji Spo-
tecznej, J. Koral, FISE , Warszawa 2008

5.3. Podmioty Ekonomii Spotecznej - spotdzielnie socjalne,
J.Koral, FISE , Warszawa 2008

5.4. Podmioty Ekonomii Spotecznej — organizacje pozarza-
dowe, J. Koral, FISE , Warszawa 2008

Blok Il dotyczacy ekonomii spotecznej i partnerstwa — kwe-
stie prawne

Celem bloku trzeciego byto zapoznanie uczestnikow szko-
lenia z warunkami formalno-prawnymi funkcjonowania
podmiotéw ekonomii spotecznej oraz z mozliwosciami
wspotpracy PSZ z tymi podmiotami. Aby kwestie formal-
no-prawne byty klarowne, prezentowany materiat nawia-
zywat do przykfadéw omawianych podczas sesji pierwszej.
W rezultacie uczestnicy szkolenia poznali najwazniejsze
rozwigzania prawne i bedg potrafili wykorzystac je w pracy
z osobami dtugotrwale bezrobotnymi.

Program bloku obejmowat nastepujace elementy:
Omowienie problematyki ekonomii spotecznej ujetej

w rzadowych dokumentach programowych oraz usta-
wodawstwa dotyczacego ekonomii spotecznej. Analiza
dokumentow pod katem roli i miejsca urzeddw pracy we
wdrazaniu narzedzi ES.

Dyskusja nad regulacjami prawnymi stosowanymi przez
urzedy pracy w kontekscie przedstawionej analizy.
Funkcjonowanie podmiotéw ekonomii spotecznej. Proble-
matyka zaktadania stowarzyszenia, spétdzielni socjalnej,
Centrum Integracji Spotecznej, etc. — studia przypadku.
Prawne formy dziafania partnerstw w kontekscie ustawy

0 promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ustawy
o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz
ustawy Prawo zamdéwien publicznych. Odniesienie do
omawianych przykfadéw.

Blok trzeci realizowany byt pierwszego dnia ses;ji Il.

Metody pracy szkoleniowej wykorzystane podczas bloku
trzeciego:

* wykfad, jako forma, ktéra umozliwia przedstawienie w kla-

rowny sposéb zagadnier formalno-prawnych;

studia przypadku, ktérych celem jest uwiarygodnienie
wyktadu;

dyskusja, ktora umozliwia uczestnikom wiaczenie sie

w omawiane zagadnienia i odniesienie sie do wtasnych
doswiadczen w zastosowaniu rozwigzan formalno-praw-
nych w pracy z osobami dtugotrwale bezrobotnymi,
zwiaszcza w kontekscie rozwigzan zwigzanych z zaktada-
niem i prowadzeniem podmiotéw ekonomii spoteczne).

Materiaty wykorzystane podczas bloku trzeciego:

. Wprowadzenie do tematyki szkolert — materiat szkolenio-

wy B. Piotrowskiego

. Broszury opisujace aspekty prawne zwigzane z poszcze-

golnymi elementami szkolenia, seria 3W KLON-u:

U Wolontariat, filantropia i 1% w Polsce — raport z badania
2006, J. Herbst, M. Gumkowska, Stowarzyszenie Klon/
Jawor, Warszawa 2007

U Jak zatozy¢ spétdzielnie socjalng, B. Kwiatkowska, M.
Chrzczonowicz, Stowarzyszenie Klon/Jawor, stan praw-
ny na 15 marca 2007 r.

U Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie, R. Skiba, wydanie IV, stan prawny na 1
pazdziernika 2005 .

U Jak zatozy¢ fundacje?, A. Szopliriska, wydanie V, stan
prawny na 1 lutego 2006 r.

QO Jak zatozy¢ stowarzyszenie?, B. Kwiatkowska, M.
Chrzczonowicz, Stowarzyszenie Klon/Jawor, stan praw-
ny na 1 stycznia 2007 r.

. Ekonomia spoteczna. Teksty 2006, FISE , Warszawa 2006
4. Standardy wspotpracy administracji publicznej z sektorem

pozarzadowym, M. Rymsza, P. Fraczak, R. Skrzypiec, Z.
Wejcman, MPiPS, Warszawa 2006

. Sprawozdanie z funkcjonowania ustawy o dziatalnosci po-

zytku publicznego i o wolontariacie za rok 2005, A. Strzata,
J. Jaworski, MPiPS, Warszawa 2007

Blok IV podsumowujacy szkolenie — jak teorie przetozy¢ na
praktyke?

Celem bloku czwartego byto podsumowanie omowienia
zagadnierh omawianych podczas poprzednich blokéw te-
matycznych, a takze wypracowanie modelu pracy eksperta
ds. ekonomii spotecznej. W rezultacie uczestnicy szkole-
nia dowiedzieli sie, jakie dziatania powinni podejmowac
w ramach obowigzujgcych regulacji formalno-prawnych
przy tworzeniu lub wspieraniu podmiotéw ekonomii
spofecznej.

Program bloku obejmowat nastepujace elementy:
Pracownik urzedu pracy ekspertem ds. ekonomii spotecz-
nej, rynku pracy i trzeciego sektora.
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Zlecanie ustug rynku pracy — Jak znalez¢ mozliwosci dla
dziatania organizacji pozarzadowej w lokalnej polityce
rynku pracy?

Podsumowanie dwoch sesji szkoleniowych.

Blok czwarty realizowany byt drugiego dnia sesji Il.

Metody pracy szkoleniowej wykorzystane podczas bloku
czwartego:

warsztat, w ramach ktérego kazdy uczestnik zastanawiat
sie nad profilem zawodowym eksperta ds. ekonomii spo-
tecznej, w oparciu o warunki i mozliwosci w miejscu pracy,
jakie maja PSZ do wdrazania nowych form i narzedzi
ekonomii spotecznej.

Materiaty wykorzystane podczas bloku czwartego:

. Wprowadzenie do tematyki szkoler — materiat szkolenio-

wy B. Piotrowskiego

. Materiaty wypracowane w toku szkolenia

W zataczeniu szczegdtowy program szkolenia (zatacznik nr
2) oraz lista materiatéw szkoleniowych (zatacznik nr 3).

Kurs e-learningowy ,Ekonomia spoteczna — nowoczesne
instrumenty rynku pracy”

Elementem uzupetniajgcym programu  szkoleniowego
byt szesciotygodniowy kurs e-learningowy, realizowany
pomiedzy sesjami szkoleniowymi. Celem kursu byto uzu-
petnienie wiedzy uczestnikdw szkolenia z zakresu podstaw
ekonomii spotecznej, omawianych podczas sesji pierwszej.
W rezultacie kursu uczestnicy zostali przygotowani do dru-
giej sesji szkolenia, w ramach ktérej praktyczny wymiar eko-
nomii spotecznej wpisywany jest w ramy obowigzujacych
w urzedach pracy regulacji formalno-prawnych.

Program kursu e-learningowego obejmuje trzy moduty
szkoleniowe, forum dyskusyjne do kazdego modutu, obo-
wiazkowe zadania oraz test koncowy.

112 tydzien

Kurs Pretest, ktorego celem jest rozeznanie wiedzy
ursu

uczestnikdw na temat ekonomii spotecznej.

Modut | - wprowadzenie do ekonomii spotecznej.
Poznanie przyktadéw definicji ekonomii spotecznej
stosowanych w Polsce i innych krajach UE.

Forum dyskusyjne do modutu | — moderowana
przez e-trenera dyskusja na temat miejsca ekonomii
spotecznej w publicznych stuzbach zatrudnienia.

Zadanie pisemne do modutu |.

2 i 3 tydzien

Modut Il — ekonomia spoteczna a rozwoj lokalny.
kursu

Spojrzenie na ekonomie spoteczna przez pryzmat

odpowiedzialnego terytorium poprzez szereg
przyktadéw dobrych praktyk w Polsce i za granica.

matych, lokalnych inicjatyw, poznanie idei spotecznie

e-trenera dyskusja na temat lokalnych inicjatyw
z udziatem urzedéw pracy.

Forum dyskusyjne do modutu Il - moderowana przez

Zadanie pisemne do modutu II.

415 tydzien Modut Il - instytucje ekonomii spotecznej.

kursu Prawne mozliwosci funkcjonowania instytucji
ekonomii spotecznej w Polsce. Ekonomia spoteczna
a przedsiebiorczo$¢ spoteczna. Przyktady dobrych
praktyk instytucji ekonomii spotecznej.

e-trenera dyskusja na temat tego, jak mozna wtaczac
urzedy pracy w partnerstwa z instytucjami ekonomii
spotecznej.

Forum dyskusyjne do modutu Il - moderowana przez

Zadanie pisemne do modutu lll.

6 tydzie kursu | Konsultacje z e—trenerem na temat oceny zadar,

liczby zdobytych punktéw, ewentualne poprawki.

Test koncowy.

Kurs e-learningowy prowadzony byt w oparciu o meto-
de blended learning. Podczas sesji pierwszej szkolenia
uczestnicy poznali zasady udziatu w kursie i obstugi
platformy e-learningowej, a takze zostali wprowadzeni
w zagadnienia merytoryczne kursu.

Nauczanie systemem blended learning oznacza, ze
oprécz szkolenia przeprowadzonego w formie zdal-
nej uczestnicy spotykaja sie z e-trenerem na poczat-
ku i na zakoriczenie kursu.
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Metody  pracy  wykorzystane  podczas  kursu
e-learningowego:

moderowana dyskusja na forum, ktéra umozliwita uczest-
nikom kursu pogtebienie wiedzy o ekonomii spotecznej

w kontekscie ich lokalnego rynku pracy,

czat, umozliwiajacy dyskusje na postawiony temat w umo-
wionym czasie,

kontakt e-mailowy z uczestnikami, ktéry m.in. umozliwit
przypominanie o zadaniach, terminach, etc,,

quiz jako element sprawdzajacy wiedze uczestnikdw na
poczatku kursu,

test koricowy jako element sprawdzajacy wiedze uczestni-
kéw na zakonczenie kursy,

zadania do poszczegdlnych modutéw, sprawdzajace
opanowanie przekazanej wiedzy.

Udziat w kursie byt obowigzkowym elementem szko-
lenia. Warunkiem ukonczenia kursu byto uzyskanie
odpowiedniej liczy punktow, przyznawanych za wyko-
nywanie zadan, aktywnos¢ na forum dyskusyjnym i test
koncowy.

Po  szedciotygodniowej pracy na  platformie
e-learningowej uczestnicy spotkali sie z e-trenerem
na podsumowaniu kursu podczas drugiej ses;ji
szkoleniowe;j.

Materiaty pomocnicze do kursu to ptyta CD zawierajaca
omowione powyzej trzy moduty, a takze materiat uzu-
petniajacy w postaci filméw, przyktadéw dobrych prak-
tyk i polecanej literatury.

Do realizacji kursu potrzebna jest platforma
e-learningowa, np. typu moodle. W ramach re-
alizowanego projektu  wykorzystano platforme
e-learningowg Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego
z Lublina.

W zataczeniu szczegdtowy program kursu (zatgcznik
nr 4). Z materiatem z forum dyskusyjnego mozna za-
poznac¢ sie w broszurze ,Materiat dla treneréw. Kurs
e-learningowy Ekonomia spoteczna — nowoczesne in-
strumenty rynku pracy — wybrane watki tematyczne
poruszane na forach”.

4, Ewaluacja szkolenia

Niezbednym elementem kazdego szkolenia jest
jego ewaluacja. Przedstawiony sposob ewaluacji jest
propozycja, ktéra mozna modyfikowac w zaleznosci
od potrzeb.

Na zakonczenie szkolen przeprowadzona zostata ewalu-
acja. Po kazdej sesji szkoleniowej uczestnicy wypetniali
ankiete ewaluacyjna. Dodatkowo na koniec szkolenia
odbyto sie spotkanie z ewaluatorem, podczas ktérego
uczestnicy mogli zgtosi¢ uwagi dotyczgce programu
i sposobu organizacji szkolenia, a takze odnie$¢ sie do
wynikow z ankiet ewaluacyjnych. Kurs e-learningowy
miat oddzielng ankiete ewaluacyjna.

Uczestnicy mieli mozliwos¢ oceny zardbwno samego
programu szkolenia, jak i przygotowania trenerdw, stylu
i sposobu prowadzenia zaje¢, wartosci merytorycznej,
poziomu przystepnosci tresci, mozliwosci wykorzy-
stania wiedzy w praktyce, a takze sposobu organizacji
szkolenia.

Ewaluacja szkolenia musi by¢ wigczona w proces szko-
leniowy, gdyz pozwala sprawdzi¢, czy cele szkolenia
zostaty osiggniete, a takze utrzymywac wysoki poziom
projektowanych szkolen.

W zataczeniu ankiety ewaluacyjne (zatacznik nr 51 nr 6).

Rekomendacje

W oparciu o doswiadczenie z przeprowadzonych szko-
len (19 grup szkoleniowych), przedstawiamy nastepuja-
ce rekomendacje dla trenerow:

. Grupy szkoleniowe powinny liczy¢ do 20 oséb — dzieki

temu fatwiej jest osiggnac rezultaty szkolenia, a takze
umozliwi¢ uczestnikom podzielenie sie swojg wiedza.
W przypadku wiekszych grup bardzo trudno jest pra-
cowac metoda warsztatowg i angazowac wszystkich

uczestnikdw.

. Kazda grupa szkoleniowa powinna by¢ prowadzona przez

dwadch treneréw, poniewaz umozliwia to prawidtowy
przebieg procesu grupowego, zwtaszcza podczas sesji
warsztatowych. Wazne jest takze, aby para treneréw
posiadata wiedze zaréwno teoretyczng, jak i praktyczne
doswiadczenie z obszaru ekonomii spotecznej. Podnosi to
wiarygodnos$¢ omawianych zagadnien i powoduje, ze sg
one lepiej zapamietywane przez uczestnikdw.

. Wybor materiatdw szkoleniowych powinien by¢ uzalez-

nionych od poziomu wiedzy uczestnikow. Warto nama-
wiac ich do samodzielnego gromadzenia materiatdw do
swojej,biblioteki eksperta ds. ekonomii spotecznej” Wsrdd
materiatdw, oprécz wiedzy stricte teoretycznej, powinny
znalez¢ sie przyktady dobrych praktyk, ktore uwiarygod-
niaja przekazywane tresci.
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4. Kurs e-learningowy musi by¢ prowadzony przez osobe,

ktéra bardzo dobrze postuguje sie IT, w tym potrafi obstu-
giwac platforme e-learningowa. Jednoczesnie musi by¢
to osoba, ktéra posiada wystarczajaca wiedze z zakresu
ekonomii spotecznej. Szesciotygodniowy kurs wymaga

od e-trenera dyspozycyjnosci i elastycznosci pod katem
potrzeb grupy, zarowno merytorycznych (réznorodnos¢
tematéw poruszonych na forum), jak i technicznych (do-
stosowanie sie do mozliwosci czasowych uczestnikow, np.
dostepnos¢ w godzinach wieczornych).

. Bardzo wazne sa odpowiedni podziat materiatu na sesje

i odpowiedniej dtugosci odstepy pomiedzy sesjami. Przy
zaproponowanym przez nas podziale (dwie sesje po dwa
dni, kazda sesja 16 godzin szkoleniowych) uczestnicy mieli
wystarczajgco duzo czasu na usystematyzowanie zdobytej
wiedzy podczas danej sesji. Poza tym warto pamietac, ze
przerwa miedzy sesjami pozwala trenerowi na ewentual-
ne zmodyfikowanie programu szkolenia.

Sam czas trwania jednej sesji byt optymalny. Z naszego
doswiadczenia wynika bowiem, ze w przypadku sesji
dtuzszych niz dwudniowe czesto zdarza sie, ze uczestnicy
wczesniej opuszczaja szkolenie, zwykle ze wzgledu na
swoje obowigzki zawodowe.

. Badanie potrzeb szkoleniowych i ewaluacja szkolenia sa

obowiazkowym elementem przy projektowaniu szkolen.
Pozwalaja wiasciwie przygotowac program, uwzglednia-
jac zasoby uczestnikow i ich wiedze, a takze dostosowac
materiat do potrzeb szkoleniowych. Rezygnujac z tych
elementow narazamy sie na niezrealizowanie celéw
szkoleniowych.

. Kazdy uczestnik, ktéry ukonczyt szkolenie, powinien

otrzymac zaswiadczenie badz certyfikat dokumentujacy
zdobyta podczas szkolenia wiedze.

Warto jednak pamieta¢, ze niniejszy materiat jest propo-
7yCja, ktdrg kazdy trener bedzie dostosowywat do swo-
jego warsztatu i stylu pracy. Mamy nadzieje, ze opraco-
wane na bazie do$wiadczert w szkoleniu pracownikow
PSZ rekomendacje okaza sie pomocne.

N Ot~ W=

Zataczniki

. kwestionariusz badania potrzeb szkoleniowych
. program szkolenia (sesja | i Il)

. lista materiatow szkoleniowych

. program kursu e-learningowego

. ankieta ewaluacyjna szkolenia

. ankieta ewaluacyjna e-learningowa

. scenariusz wywiadu ewaluacyjnego
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Zalacznik 1.

Kwestionariusz badania potrzeb szkoleniowych

Celem badania jest rozpoznanie Paristwa potrzeb szkoleniowych. Dane zebrane w tym kwestionariuszu pomoga nam w petni odpowie-
dzie¢ na Panstwa oczekiwania wobec szkolen. Prosimy o przemyslane odpowiedzi.

Sekcja A. Ekonomia spoteczna

1. Czy w trakcie wykonywania swoich obowiagzkdw spotkat(a) sie Pan/Pani z pojeciem ekonomia spoteczna? Prosze zaznaczyc:
Tak Nie

2.W skaliod 1 do 10, jak dobrze wie Pan/Pani, co to jest ekonomia spoteczna? Prosze zaznaczy¢ na linii.

- 2-— 3 4 5 6---—- 7= 8- - 10

3. Czy zna Pan/Pani przyktady organizacji zajmujacych sie ekonomia spoteczng? Prosze zaznaczyc:
Tak Nie

Jakie? Prosze wpisa¢ odpowiedz ponizej.

4. Czy Pana/Pani organizacja brata udziat w programach/projektach zwigzanych z ekonomia spoteczng? Prosze zaznaczyc:
Tak Nie

W jakich? Prosze wpisa¢ odpowied? ponize).

5. Czy Pan/Pani miat(a) kiedykolwiek do czynienia z podmiotami ekonomii spotecznej? Prosze zaznaczy¢:

Tak Nie
Z jakimi? Prosze wpisa¢ odpowiedz ponizej.
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7. Czy kiedykolwiek uczestniczyt(a) Pan/Pani w szkoleniu dotyczacym ekonomii spotecznej? Prosze zaznaczyc¢:

Tak Nie

Sekcja B. Organizacje pozarzadowe

8. Czy Pana/Pani organizacja wspotpracowata kiedykolwiek z organizacja pozarzadowga? Prosze zaznaczy¢:
Tak Nie

Z jaka? Prosze wpisac ponizej.

9. Czy wspotpraca urzeddw pracy z organizacjami pozarzadowymijest ..........coooveioinn ? Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz:
1- wystarczajaca 3 —$rednia 4 — niewystarczajaca 5 —nie wiem

10. Czy Pana/Pani zdaniem nalezy zwieksza¢ zakres wspotpracy pomiedzy urzedami pracy a organizacjami pozarzadowymi? Prosze
zaznaczyc:

Tak Nie

Metryczka:

Imie i nazwisko

Stanowisko

Miejsce zatrudnienie

Miasto

Telefon kontaktowy

Adres e-mail
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Zalacznik 2.

Program szkolenia (sesja I i Il)

Przyjazd uczestnikdw na sesje | odbywa sie w przeddzien szkolenia. Wspdlna kolacja o godzinie 19.00.

Sesja |, Dzien 1: Blok dotyczacy ekonomii spotecznej w praktyce

do 9.00 Sniadanie
9.00-10.30 Wprowadzenie do zagadnien szkolenia, zapoznanie z celami projektu, przywitanie uczestnikéw.
10.30-10.45 Przerwa kawowa
10.45-12.15 Czym jest ekonomia spoteczna? Wprowadzenie do zagadnien, przyktady inicjatyw. Kwestie prawne zwigzane
z ekonomia spoteczng w przetozeniu na praktyke.
12.15-13.00 Dziatania w obszarze ekonomii spotecznej widziane z réznych perspektyw.
13.00-14.00 Przerwa obiadowa
14.00-15.45 Wprowadzenie do kursu e-learningowego ,Ekonomia spoteczna — nowoczesne instrumenty rynku pracy”. Zapoznanie
z obstuga platformy do zdalnego nauczania.
15.45-16.00 Przerwa kawowa
16.00-18.00 Spotkania z ekonomia spoteczng — rozmowy z zaproszonymi gos¢mi. W spotkaniu wezma udziat przedstawiciele
organizadji i instytucji, ktérzy wykorzystuja narzedzia ekonomii spotecznej w pracy z osobami bezrobotnymi. Dyskusja
nad rolg i miejscem urzeddw pracy w tego typu inicjatywach.
od 19.00 Kolacja integracyjna
Sesja |, Dzien 2: Blok dotyczacy partnerstw publiczno-spotecznych w praktyce
do 9.00 Sniadanie
9.00-10.30 Urzad pracy a partnerstwa publiczno-spoteczne — wprowadzenie do tematyki. Omowienie filozofii nowych dziatan
opartych o kontraktowanie zadan oraz system programowania polityki spotecznej w wymiarze regionalnym
i lokalnym.
10.30-10.45 Przerwa kawowa
10.45-12.15 Organizacje pozarzadowe na rynku pracy. Ich miejsce i rola wsrdd instytucji rynku pracy.
12.15-13.00 Przyktady wspotpracy organizacji pozarzadowych z urzedami pracy.
13.00-13.15 Przerwa kawowa
13.15-14.45 Dyskusja nad problematyka zlecanych ustug, rodzajem zlecanych zadan.
14.45-15.00 Podsumowanie sesji |, ewaluacja.
od 15.00 Obiad i zakonczenie szkolenia.
Sesja I, dzien 1: Blok dotyczacy ekonomii spotecznej i partnerstwa — kwestie prawne
do 9.00 Sniadanie
9.00-10.30 Podsumowanie kursu e-learningowego ,Ekonomia spoteczna - nowoczesne instrumenty rynku pracy”.
10.30-10.45 Przerwa kawowa
10.45-12.15 Omowienie problematyki ekonomii spotecznej w rzadowych dokumentach programowych oraz ustawodawstwa
dotyczacego ekonomii spotecznej. Analiza dokumentéw pod katem roli i miejsca urzedéw pracy we wdrazaniu
narzedzi ekonomii spoteczne;j.
12.15-13.00 Dyskusja nad regulacjami prawnymi stosowanymi przez urzedy pracy w kontekscie przedstawionej analizy.
13.00-14.00 Przerwa obiadowa
14.00-15.30 Funkcjonowanie podmiotéow ekonomii spotecznej. Problematyka zaktadania stowarzyszenia, spétdzielni socjalnej,
Centrum Integracji Spotecznej etc. — studium przypadku.
15.30-15.45 Przerwa kawowa
15.45-17.15 Prawne formy dziatania partnerstw w kontekscie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ustawy Prawo zamdéwien publicznych. Odniesienie do
omawianych przyktadow.
od 19.00 Kolacja integracyjna
Sesja I, dzien 2: Blok podsumowujacy — jak teorie przetozy¢ na praktyke
do 9.00 Sniadanie
9.00-10.30 Pracownik urzedu pracy ekspertem ds. ekonomii spotecznej, rynku pracy i trzeciego sektora.
10.30-10.45 Przerwa kawowa
10.45-13.00 Zlecanie ustug rynku pracy - Jak znalez¢ mozliwosci dla dziatania organizacji pozarzadowej w lokalnej polityce rynku
pracy? — warsztat
13.00-13.15 Przerwa kawowa
13.15-14.15 Ewaluacja szkolenia
14.15-15.00 Podsumowanie szkolenia, rozdanie certyfikatow
od 15.00 Obiad i zakonczenie szkolenia
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Zalacznik 3.

Lista materiatéw szkoleniowych

Wprowadzenie do tematyki szkolert — materiat szkoleniowy Barttomieja Piotrowskiego

Kurs e-learningowy ,Ekonomia spoteczna — nowoczesne instrumenty rynku pracy” (ptyta CD)

Broszury opisujace prawne aspekty zwigzane z poszczegdlnymi elementami szkolenia, seria 3W KLON-u:

Wolontariat, filantropia i 1% w Polsce — raport z badania 2006", Jan Herbst, Marta Gumkowska (Stowarzyszenie Klon/Jawor), 2007

Jak zatozy¢ spotdzielnie socjalng’, Beata Kwiatkowska, Monika Chrzczonowicz, Stowarzyszenie Klon/Jawor, stan prawny na 15 marca
2007 r.

,Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie’, Radostaw Skiba, wydanie IV, stan prawny na 1 pazdziernika 2005 r.
Jak zatozy¢ fundacje?’, Agata Szopliriska, wydanie V, stan prawny na 1 lutego 2006 .
Jak zatozy¢ stowarzyszenie?’, Beata Kwiatkowska, Monika Chrzczonowicz, Stowarzyszenie Klon/Jawor, stan prawny na 1 stycznia 2007 r.

Ekonomia spoteczna. Teksty 2006. Materiat z Raportu Otwarcia, wydany przez FISE w ramach PRR,W poszukiwaniu polskiego
modelu ekonomii spotecznej, materiat jest tez na stronie www.ekonomiaspoleczna.pl

. Jak odnaleZ¢ sie na rynku pracy? Przyktady modelowych dziatar na rzecz grup defaworyzowanych’, publikacja jest tez na stro-

nie www.bezrobocie.org.pl, link http://www.bezrobocie.org.pl/x/251782

. ,Bezrobocie - co robi¢? Rola organizacji pozarzadowych na rynku ustug pracy’, publikacja jest tez na stronie www.bezrobocie.

org.pl, link http://www.bezrobocie.org.pl/x/235325

. Atlas dobrych praktyk Ekonomii Spotecznej wydany przez FISE w ramach PRR ,W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii

spotecznej”

. Trzeci Sektor. Kwartalnik, numery 2/2005, 9/2007 dotyczace ekonomii spotecznej
. Przedsiebiorstwo spoteczne we Wtoszech. Doswiadczenia spétdzielni socjalnych, C.Borzaga, A.Santuari, MPiPS, Warszawa 2005

. Standardy wspotpracy administracji publicznej z sektorem pozarzadowym, M.Rymsza, P.Fraczak, R.Skrzypiec, ZWejcman, MPiPS,

Warszawa 2006

. Sprawozdanie z funkcjonowania ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za rok 2005, MPiPS, A.Strzata,

JJaworski, Warszawa 2007
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Zalacznik 4.

Program kursu e-learningowego

Sesja |, dzien 1

Wprowadzenie do kursu e-learningowego ,Ekonomia spoteczna — nowoczesne instrumenty rynku
pracy” przez e-trenera. Zapoznanie z obstuga platformy do zdalnego nauczania.

Przerwa miedzy sesja | a ll, rozpoczecie 6-tygodniowego kursu e-learninowego (czas uczestniczenia w kursie jest
indywidualny i zalezy od tempa pracy uczestnika i jego mozliwosci czasowych).

11 2 tydzien kursu

Pretest, ktérego celem jest rozeznanie uczestnikdéw w zakresie posiadanej przez nich wiedzy na
temat ekonomii spoteczne;j.

Modut | - wprowadzenie do ekonomii spotecznej. Poznanie przyktaddw definicji ekonomii
spotecznej stosowanych w Polsce i innych krajach UE.

Forum dyskusyjne do modutu | - moderowana przez e-trenera dyskusja na temat miejsca ekonomii
spotecznej w publicznych stuzbach zatrudnienia

Zadanie pisemne do modutu I.

2i 3 tydzien kursu

Modut Il — ekonomia spoteczna a rozwdj lokalny. Spojrzenie na ekonomie spoteczng przez pryzmat
matych, lokalnych inicjatyw, poznanie idei spotecznie odpowiedzialnego terytorium poprzez szereg
przyktadéw dobrych praktyk w Polsce i za granica.

Forum dyskusyjne do modutu Il - moderowana przez e-trenera dyskusja na temat lokalnych
inicjatyw z udziatem urzedéw pracy.

Zadanie pisemne do modutu Il.

415 tydzien kursu

Modut IIl - instytucje ekonomii spotecznej. Prawne mozliwosci funkcjonowania instytucji ekonomii
spotecznej w Polsce. Ekonomia spoteczna a przedsiebiorczos¢ spoteczna. Przyktady dobrych praktyk
instytucji ekonomii spoteczne;j.

Forum dyskusyjne do modutu Ill - moderowana przez e-trenera dyskusja na temat tego, jak mozna
wiaczac urzedy pracy w partnerstwa z instytucjami ekonomii spotecznej.

Zadanie pisemne do modutu lll.

6 tydzien kursu

Konsultacje z e-trenerem na temat oceny zadan, liczby zdobytych punktéw, ewentualne poprawki.

Test koncowy.

Sesja ll, dzien 1

Podsumowanie kursu e-learningowego ,Ekonomia spoteczna — nowoczesne instrumenty rynku
pracy”przez e-trenera.
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Zalacznik 5A.

Ankieta ewaluacyjna szkolenia (sesja I)

Ocenrt w skali 1 do 4, gdzie 1 oznacza ocene najnizsza, a 4 najwyzsza:

Wartos¢ mery-
toryczna zajec

Przygotowanie
prowadzacego/
prowadzacych

Sposéb prowa-
dzenia zajec

Przystepnos¢
przekazywa-
nych tresci

Materiaty szko-
leniowe

Mozliwosc
praktycznego
wykorzystania
przekazywanej
wiedzy

Czym jest ekonomia spoteczna?
Wprowadzenie do zagadnier —
imie i nazwisko trenera/treneréw

Wprowadzenie do kursu
e-learningowego — imie
i nazwisko e-trenera

Spotkania z ekonomia spoteczng
- rozmowy z zaproszonymi
gos$cmi

Urzad pracy a partnerstwa
publiczno-spoteczne.
Wprowadzenie do zagadnien —
imie i nazwisko trenera/treneréw

Organizacje pozarzadowe na
rynku pracy. Ich miejsce i rola
wsrod IRP — imie i nazwisko
trenera/trenerow

Przykfady wspotpracy NGOs
z PSZ - imie i nazwisko trenera/
treneréw

Dyskusja nad problematyka
zlecanych ustug, rodzajem
zlecanych zdan - imie i nazwisko
trenera/treneréw

Postugujac sie tg sama skala, ocen sposéb organizacji szkolenia:

1

Jesliwskazesz 1 lub 2, napisz, co w szczegdlnosci Ci sie nie podobato?

Jakie tematy byty najbardziej uzyteczne?

Jakie tematy byty najmniej uzyteczne?

Inne uwagi

2008-06-10 07:13:01 ‘ ‘



Zalacznik 5B

Ankieta ewaluacyjna szkolenia (sesja Il)

Wartos¢ mery-
toryczna zajec

Przygotowanie
prowadzacego/
prowadzacych

Sposéb prowa-
dzenia zaje¢

Przystepnos¢
przekazywa-
nych tresci

Materiaty szko-
leniowe

Mozliwosc
praktycznego
wykorzystania
przekazywanej
wiedzy

Podsumowanie kursu
e-learningowego ,Ekonomia
spofeczna — nowoczesne
instrumenty rynku pracy” -imie
i nazwisko trenera/treneréw

Omowienie problematyki
ekonomii spotecznej w rzadowych
dokumentach programowych
oraz ustawodawstwa dotyczacego
ekonomii spotecznej — imie

i nazwisko e-trenera

Funkcjonowanie podmiotow
ekonomii spoteczne;j.
Problematyka zakfadania
stowarzyszenia, spotdzielni
socjalnej, Centrum Integracji
Spotecznej, etc. - studium
przypadku — imie i nazwisko
e-trenera

Prawne formy dziatania partnerstw
w kontekscie ustawy o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego

i o wolontariacie, ustawy Prawo
zamowien publicznych - imie

i nazwisko trenera/treneréw

Pracownik urzedu pracy
ekspertem ds. ekonomii
spotecznej, rynku pracy i trzeciego
sektora — imie i nazwisko trenera/
treneréow

Zlecanie ustug rynku pracy - Jak
znalez¢ mozliwosci dla dziatania
organizacji pozarzadowej

w lokalnej polityce rynku pracy? —
warsztat — imie i nazwisko trenera/
treneréw

Postugujac sie tg sama skalg, ocer sposdb organizacji szkolenia: 1

Jesliwskazesz 1 lub 2, napisz, co w szczegdlnosci Ci sie nie podobato?

Jakie tematy byty najbardziej uzyteczne?
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Zeszyt 1. Podrecznik szkoleniowy dla treneréw

Jakie tematy byty najmniej uzyteczne?

Inne uwagi
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Zalacznik 6

Ankieta ewaluacyjna kursu e-learningowego

Jesli nie uczestniczytas w kursie na platformie, napisz dlaczego.

Jedli uczestniczyte$ w kursie — ocen w skali od 1 do 4, gdzie 1 oznacza ocene najnizsza, a 4 najwyzsza:
Warto$¢ merytoryczna kursu distance learning ekonomia spoteczna — nowoczesne narzedzia rynku pracy

Przygotowanie prowadzacego kurs

Sposdb prowadzenia zajec online

Przystepnos¢ przekazywanych tresci

. .

Trudnos¢ materiatéw szkoleniowych

Trudnos¢ zadan zaliczeniowych

Materiaty szkoleniowe dostepne na platformie
1 2 3 4

Mozliwo$¢ praktycznego wykorzystania przekazywanej wiedzy

> ]

3]

[~ ]

1
Ocen ogdlnie swojg aktywnosé na platformie

2 3 4

-

Ocen swojg aktywnos¢ na forum

2 3

4

-

Ocen swojg aktywno$¢ na czacie

2 3 4

-
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Czy rozwiazata$ wszystkie zadania zaliczeniowe? Jesli nie, napisz dlaczego?

Ocen swoj poziom wiedzy na temat ekonomii spotecznej:

przed kursem distance learning po kursie

Postugujac sie ta sama skala, ocen ogdlnie caty kurs:

Jesdliwskazesz 1 lub 2, napisz, co w szczegdlnosci Ci sie nie podobato?

Jakie informacje byty najbardziej uzyteczne?

Jakie informacje byty najmniej uzyteczne?

Inne uwagi
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Zakycznik 7

Scenariusz wywiadu ewaluacyjnego.

Czes¢ dotyczaca sesji | I

. Program szkolenia

0 zgodnos$c z przedstawionym programem
U przydatnos¢ wiedzy w praktyce

U ogdlne wrazenie uczestnikéw

U plusy i stabe punkty

U proponowane zmiany

. Trenerzy

O przygotowanie merytoryczne
U kontakt z grupa
U przygotowanie trenerskie

. Spotkania z gos¢mi

4 ogdlne wrazenie
0 doboér gosci
0 przydatnos¢ spotkan

. Materiaty szkoleniowe

U informacje
4 forma
U zmiany

. Organizacja

O czas trwania i terminy
O baza hotelowa
QO kontakty z przedstawicielem FISE

. Zaangazowanie grupy

U wspdtpraca pomiedzy uczestnikami
O aktywnos¢

Czes¢ dotyczaca distance learning

. Jakos¢ szkolenia przygotowujacego do korzystania z e-learningu

. Program szkolenia: przydatnos$¢ w praktyce, plusy i minusy, proponowane zmiany
. Trenerzy: dostepnos$¢, przygotowanie merytoryczne

. Materiaty szkoleniowe: forma, tres¢
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